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SANTA CASA

PORTO ALEGRE

PREZADA PACIENTE:

Entrou em vigor no dia 23/11/2023 a Lei n® 14.737/2023 que prevé o direito as mulheres de serem
acompanhadas durante consultas, exames e procedimentos em unidades de salde publicas ou privadas,
durante todo o periodo de atendimento.

Dessa forma, para que a InstituicAdo possa garantir a melhor assisténcia médica, acomodacéo, seguranca,
conforto, privacidade e a melhor experiéncia a todas as usuarias, orientamos 0 que segue:

-Eleja preferencialmente, acompanhantes do sexo feminino, a fim de garantir a privacidade e intimidade das
outras mulheres, especialmente em ambientes frequentados prioritariamente por pessoas desde género;

- Nao dispomos de local para guarda de pertentes, logo, recomendamos nédo leva-los ao hospital, pois a
instituicdo ndo se responsabiliza por pertences pessoais;

- Em caso de intercorréncias ou outras situacdes meédicas que exijam intervencdo imediata, ndo sera admitida
a permanéncia de acompanhantes no local;

- Em locais com radiacdo ionizante ou exposicdo a agentes insalubres ou periculosos, recomendamos dar
preferéncia ao acompanhante indicado pelo Hospital, pois sdo pessoas preparadas e que ja fazem uso dos
equipamentos de protecdo individual adequados. Outros acompanhantes ficardo restritos aos locais seguros
indicados pelo hospital;

- E preciso lembrar que nem todas as pessoas toleram ambientes hospitalares e determinados procedimentos.
Logo, certifigue-se de que seu acompanhante possui condi¢des de acompanha-la para evitar mau-subito ou
acidentes que possam comprometer a seguranca de todos;

- Seu acompanhante devera indicar plano de saulde, se tiver, e terceira pessoa para ser avisada em caso de
mau-subito ou necessidade de remocédo para atendimento de emergéncia médica. Recomendamos deixar essa
terceira pessoa previamente avisada, com celular disponivel para caso seja necessario contato do hospital;

- Caso deseje renunciar o acompanhante em procedimentos com anestesia ou rebaixamento do nivel de
consciéncia, devera fazé-lo por escrito, assinando o termo de renincia em anexo e o enviando com pelo
menos 24 horas de antecedéncia para o e-mail acompanhamento.mulher@santacasa.org.br

Agradecemos a colaboracdo e colocamo-nos a disposi¢do para eventuais davidas.

Atenciosamente,

Santa Casa de Porto Alegre

Rua Prof. Annes Dias, 295 - CEP 90020-090 - Porto Alegre | RS - Brasil
Telefone: (51) 3214.8080 - santacasa.org.br
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